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1. Tillimpningsomrade och avtalets omfattning

1.1 Dessa allméanna forsaljnings- och leveransvillkor ("Villkoren”) galler for all forsaljning av varor och tillhdrande
tjanster fran ANRIN Nordic AB, org.nr 559115-8307, eller ANRIN Nordic OY, 3394081-6, enligt den saljare som anges i
orderbekraftelsen (”Saljaren”), till en kdpare som handlar inom sin naringsverksamhet ("Képaren”).

1.2 Villkoren géller for leveranser inom och mellan Sverige, Danmark, Finland och Norge. Villkoren galler inte vid

forsaljning till konsument.

1.3 Koparens allmanna inkopsvillkor eller andra standardvillkor géller endast om Saljaren uttryckligen och skriftligen
har accepterat dem. Mottagande eller fullgérande av en bestéllning innebar inte att Saljaren accepterar Koparens
villkor.

1.4 ABM 07, NL 17 eller andra branschvillkor galler endast om de uttryckligen anges i Saljarens orderbekraftelse.
Hanvisning till sddana villkor i Kbparens forfragan eller bestallning ar inte tillracklig.

1.5 Villkoren utgor en integrerad del av varje avtal mellan parterna. Kbparen anses ha accepterat Villkoren genom att
bestalla, ta emot leverans eller pa annat satt paborja fullgérandet av avtalet.

2. Avtalshandlingar och foretradesordning

2.1 Vid motstridiga uppgifter galler handlingarna i féljande ordning, om inte annat uttryckligen anges:

1. Sarskilt skriftligt avtal undertecknat av bada parter.

2. Saljarens orderbekraftelse.

3. Saljarens offert.

4. Dessa Villkor.

5. Saljarens vid avtalstidpunkten gallande produktblad, installationsanvisningar och prislista.
6. Koparens bestallning, dock inte Koparens allmanna villkor.

2.

2 Andringar och tillagg ar giltiga endast om de har bekraftats skriftligen av behérig féretradare fér Saljaren.

3. Offerter, bestadllningar och orderbekraftelse

3.1 Saljarens offerter ar giltiga i trettio (30) dagar fran offertdatum, om inte annat anges. Offerter ar inte bindande i
frdga om lagerstatus, leveranstid eller tillgang till rdvaror forran bestallningen har bekréaftats skriftligen av Saljaren.

3.2 Avtal uppkommer forst nar Saljaren har lamnat skriftlig orderbekraftelse eller paborjat leveransen.
Orderbekraftelsen bestammer avtalets innehall.

3.3 Saljaren forbehaller sig ratten att korrigera uppenbara skriv-, rakne-, pris- och informationsfel samt att aterkalla en
orderbekraftelse som bygger pa ett sddant fel, forutsatt att KOparen underrattas utan oskaligt drojsmal.

3.4 Tekniska uppgifter, ritningar, bilder, mangdberakningar och rekommendationer ar vagledande om de inte
uttryckligen garanterats skriftligen. Koparen ansvarar for att kontrollera att bestalld produkt, dimension,
belastningsklass, kapacitet och material ar lampliga for det aktuella projektet.

4. Produktinformation, projektering och myndighetskrav

4.1 Koparen ansvarar for projektering, dimensionering, produktval och att varorna anvands i enlighet med projektets
forutsattningar, tillAmpliga regler, foreskrifter, standarder och Saljarens aktuella anvisningar.

4.2 Mangdforslag, kapacitetsberakningar, teknisk radgivning eller annan assistans fran Saljaren utgor inte
projekteringsansvar och befriar inte Koparen, projektoren eller entreprendren fran egen kontroll. Saljaren ansvarar
endast for en sarskilt avtalad projekteringstjanst om detta uttryckligen framgar av orderbekraftelsen.

4.3 Saljaren far gora mindre andringar i konstruktion, material, utférande eller férpackning som inte vasentligt
paverkar varans avtalade funktion eller prestanda.

4.4 Koparen far inte forlita sig pa aldre produktblad, monteringsanvisningar eller tekniska data. Den version som géller
vid leveranstillfallet ska anvandas.
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5. Priser, skatter och kostnadsforandringar

5.1 Samtliga priser anges exklusive mervardesskatt, andra skatter, tullar, avgifter, frakt, lossning, emballage och
forsakring, om inte annat uttryckligen anges.

5.2 Saljaren har ratt att fore leverans justera priset for dokumenterade kostnadsokningar som intraffat efter avtalets
ingdende och som Séljaren inte rimligen kunnat paverka, exempelvis Andrade ravaru-, energi-, transport-, tull-, valuta-
eller myndighetskostnader. Om pris6kningen dverstiger tio (10) procent far Képaren, som enda paféljd, avbestalla den
annu inte levererade delen inom fem (5) arbetsdagar frdn meddelandet.

5.3 Vid leveranser i annan valuta an Séljarens redovisningsvaluta far Saljaren justera priset om vaxelkursen férandrats
med mer an tre (3) procent mellan offertdatum och fakturadatum.

5.4 Pall, specialemballage, kapning, markning, dokumentation, expresshantering, vantetid, bomkorning, omleverans
och andra tillaggstjanster debiteras enligt offert eller Saljarens vid tidpunkten gallande prislista.

6. Betalning och sdkerhet

6.1 Betalning ska ske inom trettio (30) dagar fran fakturadatum, om inte annat anges i orderbekraftelsen. Saljaren far
fakturera delleveranser separat.

6.2 Vid sen betalning utgar dréjsmalsranta enligt tillamplig rantelag samt lagstadgad eller avtalad ersattning for
paminnelse, inkasso och indrivningskostnader.

6.3 Koparen far inte kvitta, gbra avdrag eller halla inne betalning pa grund av ett motkrav som Saljaren inte skriftligen
har godkéant eller som inte har faststallts genom lagakraftvunnen dom eller skiljiedom. Ett pastatt fel i en leverans
berattigar inte Kbparen att halla inne betalning for andra, felfria leveranser.

6.4 Om Saljaren har skalig anledning att befara att Képaren inte kommer att fullgéra sina betalningsforpliktelser far
Saljaren krava forskottsbetalning eller godtagbar sékerhet, stoppa tillverkning och leverans samt halla inne varor. Om
sdkerhet inte stalls inom den tid Saljaren anger far Saljaren hava avtalet och kréava erséattning for sin skada.

7. Leveransvillkor, risk och transport

7.1 Om inte annat uttryckligen avtalats galler foljande leveransvillkor enligt Incoterms® 2020: Inrikes leveranser inom
Sverige: EXW ANRIN:s avsandningsplats (Ex Works). Leveranser till annat nordiskt land: FCA ANRIN:s
avsandningsplats (Free Carrier). ANRIN:s avsandningsplats ar normalt centrallagret i Trelleborg men leverans kan
aven ske fran annat lager, distributionscentral eller produktionsanlaggning som ANRIN anvisar.

7.2 Att Saljaren lamnar offert pa, bokar, administrerar eller vidarefakturerar transport innebar inte att Saljaren dvertar
transportrisken eller transportorens ansvar, om inte DAP, DPU, DDP eller annat leveransvillkor uttryckligen anges i
orderbekraftelsen.

7.3 Om Koparen sjalv hamtar godset galler FCA Saljarens lager, Incoterms® 2020. Saljaren ansvarar for normal
lastning pa det av Képaren tillhandahallna fordonet. Képaren ansvarar for att fordonet ar lampligt, sakert och har
tillracklig kapacitet.

7.4 Vid leverans till byggarbetsplats eller annan destination sker leverans till en av transportéren beddmd farbar och
sdker lossningsplats. Koparen ansvarar for framkomlighet, barighet, tillstdnd, mottagningspersonal,
lossningsutrustning och en saker lossningsmiljo.

7.5 K6paren ansvarar for lossning. Om lossning inte kan ske inom sextio (60) minuter frdn ankomst, eller om
leveransen inte kan genomféras pé grund av férhallande pa Koparens sida, far Saljaren debitera vantetid, terminal-,
lagrings-, retur- och omleveranskostnader. Godset far stallas av eller lagras pa Koparens risk och bekostnad.

7.6 Koparen ska i god tid ldmna fullstédndiga och korrekta leveransuppgifter, inklusive kontaktperson, telefonnummer,
Oppettider, tilltradesregler och eventuella fordonsbegransningar. Koparen ansvarar for merkostnad och forsening som
beror pa felaktiga eller ofullstandiga uppgifter.

8. Leveranstid och forsening

8.1 Angivna leveranstider och leveransdatum ar uppskattningar och inte bindande sluttider, om inte Saljaren
uttryckligen har bekraftat en fast leveranstid skriftligen.

Version 2026.1 | B2B Norden Sida 3



ANRIN NORDIC | ALLMANNA FORSALININGS- OCH LEVERANSVILLKOR

8.2 Leveranstiden borjar lGpa forst nar samtliga tekniska och kommersiella fragor ar klarlagda, erforderliga uppgifter
och eventuellt forskott har mottagits samt Képaren har fullgjort sina dtaganden.

8.3 Saljaren har ratt till skalig forlangning av leveranstiden vid omstandighet utanfor Saljarens rimliga kontroll, vid
forsening hos underleverantor eller transportér samt vid handling eller underlatenhet fran Képaren eller tredje man i
projektet.

8.4 Saljaren ansvarar inte for vite, skadestand eller annan erséattning pa grund av férsening, om inte ett sarskilt
forseningsvite uttryckligen har avtalats i orderbekraftelsen. Saljaren ansvarar aldrig for vite eller annan ersattning som
Koéparen har atagit sig gentemot sin bestéllare eller annan tredje man.

8.5 Vid vasentlig forsening som Saljaren ensamt ansvarar for far Koparen skriftligen forelagga Séaljaren en skalig
tillaggstid om minst femton (15) arbetsdagar. Om leverans inte sker inom tillaggstiden far Képaren hava den
forsenade, annu inte levererade delen. Havning ar Koparens enda péafoljd, om inte annat foljer av tvingande lag eller
Saljaren handlat uppsatligen eller grovt vardslost.

8.6 Saljaren har ratt att gora delleveranser och att leverera fore avtalad tid, om det inte orsakar Koparen vasentlig
olagenhet.

9. Force majeure

9.1 Part ar befriad fran ansvar for underlaten eller forsenad fullgérelse i den utstrackning fullgorelsen hindras eller
véasentligt forsvaras av en omstandighet utanfor partens rimliga kontroll och som parten inte skaligen kunde forutse
eller undvika.

9.2 Sddana omstandigheter omfattar bland annat krig, krigsliknande handelse, terrorism, sabotage, cyberangrepp,
epidemi, pandemi, brand, éversvdmning, extremt vader, naturkatastrof, strejk, lockout, arbetskonflikt,
myndighetsbeslut, sanktioner, export- eller importrestriktioner, energibrist, transportstorning, hamn- eller
terminalstangning, brist pa ravaror, komponenter, emballage eller transportkapacitet samt motsvarande hinder hos
underleverantor eller transportor.

9.3 Den drabbade parten ska underratta den andra parten inom skalig tid. Leveranstiden forlangs med den tid hindret
och dess foljder bestar. Om hindret varar langre &n nittio (90) dagar far vardera parten hava den berérda, dnnu inte
fullgjorda delen utan skadestandsansvar.

10. Mottagningskontroll och transportskador

10.1 Den som tar emot leveransen for Koparens rakning ska vid mottagandet omedelbart kontrollera antal kollin,
emballage och godsets utvandiga skick mot foljesedel och frakthandling.

10.2 Synlig transportskada, skadat emballage, saknat kolli eller annan synlig avvikelse ska innan kvittens ldmnas
noteras tydligt pa transportorens fraktsedel eller digitala kvittens. Mottagaren ska dokumentera avvikelsen med
fotografier och omedelbart reklamera den till transportéren samt meddela Saljaren skriftligen.

10.3 Transportskada som inte var synlig vid mottagandet ska reklameras skriftligen till transportdren och Séljaren
omedelbart efter upptackt och inom den frist som foljer av tillampligt transportavtal eller transportlagstiftning.

10.4 Om Koparen underldter att kontrollera, anteckna, dokumentera eller reklamera transportskadan enligt denna
punkt ansvarar Saljaren inte for skadan i den utstrackning underldtenheten har forsamrat mojligheten att rikta krav
mot transportdren eller utreda nar skadan uppkom.

10.5 Képaren ska bevara skadat gods och emballage tills transportoren och Saljaren har fatt skalig mojlighet att
besiktiga det. Retur eller destruktion far inte ske utan Saljarens skriftliga godkannande.

11. Kontroll fore montering och reklamation

11.1 Den som tar emot eller installerar produkten for Koparens rakning ska snarast efter mottagandet och alltid fore
montering eller vidareleverans kontrollera varornas antal, artikelnummer, matt, material, belastningsklass, skick och
andra synliga egenskaper.

11.2 Fel som maérkts eller borde ha markts vid mottagningskontroll ska reklameras skriftligen till Saljaren inom sju (7)
kalenderdagar fran mottagandet och alltid fére montering, bearbetning, ingjutning eller annan anvandning.
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11.3 Dolt fel ska reklameras skriftligen utan oskaligt drojsmal efter att felet markts eller borde ha mérkts och senast
inom tillamplig garantitid.

11.4 Reklamationen ska innehalla order- eller fakturanummer, artikelnummer, antal, leveransdatum, beskrivning av
felet, uppgift om hur produkten installerats och anvants samt tydliga fotografier och annan efterfragad
dokumentation.

11.5 En vara som monterats, gjutits in, bearbetats eller tagits i bruk anses accepterad i frdga om fel som var eller
borde ha varit synliga fore atgarden. Saljaren ansvarar inte for demonterings-, tkomst-, aterstallnings- eller
monteringskostnader som hade kunnat undvikas genom foreskriven kontroll.

11.6 Reklamation ger inte Kbparen ratt att sjalv avhjalpa felet, returnera varan eller anlita tredje man péa Séaljarens
bekostnad innan Saljaren har fatt skalig mojlighet att undersdka felet och besluta om atgard.

12. Garanti och felansvar

12.1 Om inte annat uttryckligen anges lamnar Saljaren tjugofyra (24) manaders garanti fran leveransdagen for
material- och tillverkningsfel som fanns vid riskévergangen. Garantin innebar inte en funktionsgaranti for Képarens
projekt eller installation som helhet.

12.2 Séaljarens ansvar omfattar inte fel eller skada som helt eller delvis beror pa:

o felaktig projektering, dimensionering eller produktval;

o felaktig eller bristfallig montering, ingjutning, fogning, anslutning eller installation;

e awvikelse fran Saljarens aktuella instruktioner eller géllande standard;

o felaktig belastningsklass, otillrackligt underlag, sattningar eller rérelser i mark eller konstruktion;

e mekanisk dverkan, olycka, sabotage, vandalism eller trafikpaverkan utover avsedd klass;

e kemisk, termisk eller galvanisk paverkan, korrosion, frost, brand eller onormala miljéférhallanden;
e normalt slitage, kosmetiska variationer eller fargférandringar som inte paverkar funktionen;

e  bristande rengoring, skotsel, underhall eller dokumentation;

e andring, reparation eller bearbetning som inte godkants av Saljaren; eller

e uppgifter, material eller instruktioner som l@mnats av Képaren eller tredje man.

12.3 Om ett fel omfattas av Saljarens ansvar far Saljaren efter eget val avhjalpa felet, leverera ersattningsvara eller
kreditera den felaktiga varans nettopris. Detta ar Koparens exklusiva paféljd, om inte annat foljer av tvingande lag.

12.4 Saljaren bestammer hur och var avhjalpande eller omleverans ska ske. Kdparen ska utan kostnad ge Saljaren
tilltrade och skalig mojlighet att utfora atgarden.

12.5 Om undersokning visar att reklamerat fel inte omfattas av Saljarens ansvar har Saljaren ratt till ersattning for
felsokning, resa, transport, provning och andra skaliga kostnader.

13. Ansvarsbegransning

13.1 Saljaren ansvarar endast for direkt och styrkt skada som orsakats genom Séaljarens avtalsbrott. Séljaren ansvarar
inte for indirekt skada eller foljdskada, sdsom produktionsbortfall, driftavbrott, stillestand, utebliven vinst, minskad
omsattning, forlust av avtal, forlust av data, goodwillforlust, finansieringskostnad, kostnad for ersattningskop utover
normal prisskillnad eller krav, vite och skadestand fran Koparens bestallare eller annan tredje man.

13.2 Saljaren ansvarar inte for kostnader for demontering, atkomst, frildggning, aterstallning, ny montering,
entreprenadpaéslag, kran, trafikavstangning eller liknande, utom i den begransade omfattning som Saljaren
uttryckligen godkant skriftligen innan kostnaden uppkommer.

13.3 Saljarens sammanlagda ansvar for samtliga krav som hanfor sig till samma order eller skadehandelse ar
begransat till femton (15) procent av nettopriset for den del av leveransen som kravet avser. Ansvaret ska under inga
omstandigheter dverstiga nettopriset for den aktuella leveransen.

13.4 Ansvarsbegransningarna galler oavsett rattslig grund, inklusive fel, forsening, vardsloshet, culpa in contrahendo,
regress och skadesloshetskrav.

13.5 Begransningarna géller inte i den utstrackning ansvar inte lagligen kan begransas, exempelvis vid uppsat eller
grov vardsloshet, personskada som orsakats genom vardsloshet eller tvingande produktansvar.

Version 2026.1 | B2B Norden Sida 5



ANRIN NORDIC | ALLMANNA FORSALININGS- OCH LEVERANSVILLKOR

14. Produktansvar och tredje mans krav

14.1 Vardera parten ansvarar for person- och sakskada i den utstrackning ansvaret foljer av tvingande lag. Koparen
ska halla Saljaren skadeslos for krav som beror pa Képarens projektering, produktval, installation, andring,
marknadsforing, instruktioner, vidareférsaljning eller anvandning i strid med Saljarens anvisningar.

14.2 Part som far kannedom om ett produktrelaterat sakerhetsproblem eller krav fran tredje man ska omedelbart
underratta den andra parten och ge skalig mojlighet att delta i utredning och hantering. Ingen part far medge ansvar for
den andra partens rakning.

15. Immateriella rattigheter och konfidentialitet

15.1 Ritningar, offerter, berakningar, produktdata, bilder, modeller, programvara och annat material som Séljaren
tillhandahaller forblir Saljarens eller rattighetshavarens egendom och far endast anvéandas for det avtalade
andamalet.

15.2 Koparen far inte utan Saljarens skriftliga medgivande kopiera, lamna ut, dndra eller anvanda materialet for egen
eller tredje mans tillverkning.

15.3 Parterna ska behandla icke-offentlig kommersiell och teknisk information konfidentiellt. Skyldigheten galler
under avtalstiden och fem (5) ar darefter.

16. Aganderattsforbehall
16.1 Varorna forblir Saljarens egendom till dess att full betalning av samtliga fordringar hanforliga till leveransen har
mottagits, i den utstrackning ett sddant aganderattsforbehall ar giltigt enligt tillamplig lag.

16.2 Till dess dganderatten Gvergatt ska Koparen halla varorna identifierbara, varda och forsakra dem samtinte
pantsatta eller pa annat satt forfoga 6ver dem pa ett satt som aventyrar Saljarens ratt. Képaren ska omedelbart
underratta Saljaren om utmatning, konkurs eller tredje mans ansprak.

17. Avbestillning och @ndringar

17.1 Koparen far inte avbestalla eller andra en bekréaftad order utan Saljarens skriftliga godkdnnande.

17.2 Vid godkand avbestallning ska Képaren ersatta samtliga uppkomna och oundvikliga kostnader, bestallda
material, transport- och administrationskostnader samt uteblivet tdckningsbidrag. Specialtillverkade, kundanpassade
eller icke lagerforda varor far inte avbestallas efter att tillverkning eller ink6p har paborjats.

18. Returer

18.1 Retur far endast ske efter Saljarens skriftliga returgodkannande. ANRIN anvisar i varje enskilt fall till vilken
returadress varorna ska skickas. Returer som skickas till annan adress an den av ANRIN anvisade far avvisas eller
returneras pa Koparens bekostnad och risk.

18.2 Returbegéaran ska goras inom tre (3) manader fran leverans. Endast oanvand, oskadad, ren och lagerford
standardvara i oskadat originalemballage kan godkannas for retur.

18.3 Specialtillverkade, kundanpassade, kapade, monterade, utgdende eller sarskilt inképta varor tas inte i retur.

18.4 Koparen ansvarar for returfrakt och transportrisk. Vid godkand retur gors ett returavdrag om tjugofem (25) procent
av nettopriset nar faktura- eller ordernummer anges, annars trettiofem (35) procent. Darutover far Saljaren debitera
faktisk kostnad for kontroll, rengéring, ompackning och aterstallning.

18.5 Retur som beror p4 ett av Saljaren godkant leveransfel omfattas inte av returavdrag. Returséatt och transport ska
dock godkénnas av Saljaren i forvag.

19. Sanktioner, exportkontroll och regelefterlevnad

19.1 Kdparen ska folja tillampliga regler om sanktioner, exportkontroll, antikorruption, penningtvatt och handel.
Koéparen far inte salja, exportera, aterexportera eller anvanda varor i strid med sadana regler.
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19.2 Séljaren far utan ansvar stoppa eller vagra en leverans om den skaligen kan medféra 6vertradelse av sanktioner,
exportkontroll eller annan tvingande regel. Kbparen ska pa begaran lamna uppgifter om slutkund, slutanvandning och
destination.

20. Personuppgifter

20.1 Parterna far behandla kontakt- och affarsuppgifter i den utstrackning det behovs for att administrera
avtalsrelationen, leveranser, kreditbeddmning, support och rattsliga forpliktelser. Vardera parten ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig for sin behandling, om inte annat avtalas.

21. Meddelanden

21.1 Reklamation, havning och andra rattsligt betydelsefulla meddelanden ska lamnas skriftligen till den kontakt eller
e-postadress som anges i orderbekraftelsen. Meddelandet anses mottaget nar mottagandet bekraftats eller annars
kan styrkas.

22. Overlatelse

22.1 Koparen far inte 6verlata avtalet eller en fordran mot Saljaren utan Saljarens skriftliga godkannande. Saljaren far
Overlata avtalet eller fordran till bolag inom samma koncern eller till finansieringsinstitut.

23. Tillamplig lag och tvist

23.1 Nar ANRIN Nordic AB ar avtalspart galler svensk materiell ratt och svensk domstol. Nar ANRIN Nordic OY ar
avtalspart galler finsk materiell ratt och Helsingfors tingsratt. CISG ska inte tillampas.

23.2 Tvist ska i forsta hand l6sas genom forhandling mellan parternas behoriga foretradare. Om losning inte nds inom
trettio (30) dagar ska tvisten slutligt avgoras av svensk allman domstol med Stockholms tingsratt som forsta instans.

23.3 Saljaren har trots punkt 23.2 ratt att vacka talan om betalning eller sédkerhetsatgard vid domstol i Koparens
hemvist eller i annat land dar K6paren eller dess tillgdngar finns.

23.4 For order dar ANRIN Nordic QY ar Saljare kan parterna i orderbekraftelsen sarskilt avtala om finsk lag och finsk
domstol. En sddan uttrycklig bestammelse har foretrade framfor punkt 23.1-23.2.

24. Ogiltighet och passivitet

24.1 Om en bestammelse &ar ogiltig eller inte kan goras gallande ska den justeras i minsta mojliga omfattning sa att
dess kommersiella syfte uppnas. Ovriga bestammelser paverkas inte.

24.2 Att en part vid ett tillfalle avstar fran att gora en rattighet gallande innebér inte att parten avstar fran rattigheten
vid ett senare tillfalle.

25. Ikrafttradande och sprak

25.1 Villkoren galler for offerter och bestéllningar som lamnas eller bekréaftas frdn och med det datum som anges pa
forsattsbladet och ersatter Saljarens tidigare allméanna villkor for motsvarande forsaljning.

25.2 Villkoren kan tillhandahéllas pa flera sprak. Vid avvikelse mellan sprakversionerna galler den svenska versionen,
om inte tvingande lag kraver annat.

25.3 Den vid var tid gallande versionen av Villkoren finns tillganglig pa anrin.se. Vid avvikelse galler den version som
publicerats dar fore tryckt eller tidigare utltamnad text.
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Kontaktuppgifter

ANRIN Nordic AB
Org.nr 559115-8307
Mysingsvagen 1

149 41 Nynashamn
Sverige

E-post: info@anrin.se

ANRIN Nordic OY
FO-nummer 3394081-6
Oglan 7B 10

02700 Grankulla
Finland

E-post: info@anrin.fi

ANRIN NORDIC | ALLMANNA FORSALININGS- OCH LEVERANSVILLKOR

ANRIN Nordic AB | ANRIN Nordic OY
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